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1 Introduzione

Cari soci, benvenuti e grazie per la partecipazah@®ssemblea dei soci per la presentazmele55°
bilancio di Cassa Coop !

Il bilancio relativo all'esercizio chiuso al 31/22/ che sottoponiamo alla Vostra approvazionejaile
un utile nettadi euro 11.444

A tale risultato si € pervenuti imputando un amraoatdi imposte pari auro 5.654, al risultato
prima delle imposte parieuro 17.098

Il risultato ante imposte, a sua volta, e statewmheinato allocando ammortamenti @e474 eurg che
hanno portato aduro 16.4051 Fondo di ammortamento al 31.12.2022.

Nel corso dellanno, la societa ha continuato algere I'attivita di gestione dello scambio
mutualistico tra soci, provvedendo alla raccoltartgarmio e alla concessione di prestiti e mutui.
Sono stati infatti erogati:

- n. 13 mutui per un totale duro 1.492.245li cui 2 surroghe attive per un valode 242.244,84.

- n. 79 nuovi prestiti e rinnovi per un totaleediro 827.528,00

Nel 2022NON si € registrata finalmente, nessuna surroga passiva.

| mutui nel 2022 hanno un saldo positivo dell’'ermigae pereuro 903.045che rappresenta un
cambiamento di rotta importante per il futuro dé€llassacoop.

Per quanto riguarda i prestiti si registra anchguesto caso una inversione di tendenza con una
crescita di erogazioni, nel 2022, di 412.727 euro.

Nel 2022 si e quindi avuta finalmente quell'inversine di tendenza che era obiettivo del nuovo
C.d.A. sino dalla sua nomina

Nel 2022 gli investimenti sono ancora maggiori clediti verso soci ma il valore dei crediti ai Soci
e salito da eurd.153.489 (2021) ad euro 4.717.721 (202Ryalore degli investimenti finanziari &
quindi sceso per I'azione del Cgh&r la parte obbligazioni d.3.016 (2021) ad euro 645.189 (2022)
e per la parte altre attivita e calato da e6r200.459 (2022) ad euro 4.576.444 (2022).
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Andamento Economia

Il quadro ciclico globale e tornato a peggiorareqearto trimestre. Secondo gli indicatori
disponibili, l'attivita nei paesi avanzati — ancarandizionata dalle ripercussioni della guerra in
Ucraina e dall’elevata inflazione — ha rallentabg indebolita anche quella in Cina a causa delle
misure imposte in ottobre e in novembre per comeetee pandemia di Covid-19. Il commercio
internazionale avrebbe frenato in misura marcdtaallentamento della domanda mondiale ha
contribuito a moderare il prezzo del petrolio; mr@&pa le quotazioni del gas naturale sono diminuite
nettamente, pur restando su valori storicamente Ladt istituzioni internazionali prefigurano un
affievolimento della crescita mondiale per 'annaorso per effetto soprattutto dei prezzi enecgeti
ancora elevati, della debolezza del reddito didutandelle famiglie e di condizioni finanziarie nen
favorevoli.

Nei primi mesi dellanno sono proseguite la debréezlel’economia mondiale e quella del
commercio internazionale, connesse con la perdeiriacertezza geopolitica e con la persistenza
dell'inflazione su livelli elevati nelle principakkconomie avanzate. Le istituzioni internazionali
confermano la prospettiva di un rallentamento del gobale per I'anno in corso, seppure meno
pronunciato di quanto stimato nell’autunno del 20@®rezzo del petrolio, in discesa a marzo, é
risalito nei primi giorni di aprile, a seguito dalinuncio del taglio della produzione da partepaasi
OPEC. In Europa le quotazioni del gas naturale diaegistrato un’ulteriore diminuzione, favorita

dai consistenti stoccaggi e dalle temperature miti.

Effetti su Cassa Coop

Lo scenario, di cui sopra, impone a Cassacoop aigguire con i suoi valori fondanti: assicurazicied
capitale e riduzione al minimo possibile del rischi

Sistematicamente nei report periodici sugli invastiti delle banche sul capitale investito il partgio di
Cassacoop viene valutato molto prudente e pochioso rispetto ai suggerimenti di portafoglio ddiknca
stessa. Questa situazione valorizza in modo cleascelte statutarie dei fondatori della Cassaeopipl di 60
anni dalla sua nascita.

Del resto la Cassacoop hon pud neppure aderiraadestione patrimoniale da parte delle banchehpat

vincolo di non poter acquistare prodotti di tipaogmario rende impossibile questa scelta.
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Per i mutui fondiari
Nel 2022 si & modificata la politica di concessial®® mutui a tassi molto agevolati degli istituéincari e
guesto ha provocato un rinnovato interesse

La Cassacoop ha quindi proceduto al disinvestiménliquidita per poter rispondere alla richiest sioci.

In questo scenario, molto complesso, la Cassa Coogtiva dipendenti Servizi Pubblici Mobilita
Integrata E.R. ha costituito, ancora una volta, pef suoi soci un punto di riferimento stabile e sicto: lo
dimostra il mantenimento sostanziale del prestitoaiale.
La maggioranza dei soci, da alcuni anni, preferiaaisponibilita del denaro (sempre a 48h dalihigsta)
con bonifico ma é rimasta possibile I'utilizzazice parte dei soci degli sportelli:

* UNICREDIT, sia a Bologna che in Provincia (Gaggiomano e Imola) e a Ferrara;

* BPER, filiale di Via Riva Reno 47/c Bologna,;

 EMILBANCA presso tutta la rete regionale di spditel
Relativamente alle procedure di versamento il C.tateffettuato puntualmente comunicazioni ai smuthe
sul sito web.
Il totale dei soci al 31.12.2022 e di 1.117, nelsoodel 2022 sono stati ammessi n. 21 soci, ingssssdei
requisiti, e si sono dimessi n. 53 soci. Le dingissriguardano massimamente soci che non avevagssigre
attivita con la Cassa Coop, che hanno raggiuntpikescenza e con residenza lontano da Bologna.
Le borse di studio da euro 250,00 erogate nel abe@ssemblea per il bilancio al 31.12.20212515.2022,
sono state n. 10 per un totale di euro 2.500,00.
La Cassa Cooperativa ha terminato, da tempo,diilagione e la messa a regime del software digestilelle
attivita finanziarie e contabili in modo integratiosistema viene mantenuto allineato con I'acqupsriodico
di nuovi moduli, compreso I'hardware del sistemfaimativo economico-finanziario, per ottenere |gkoii
performance a supporto dei diversi controlli ailggaenuta la Cassa Coop stessa. Nel 2022 é privadg
gestione dell’hardware operativo per lo sportaienvato ai soci.
Il software MIT €& utilizzato da un gran numero dhanziarie a livello nazionale e assicura cosi un
aggiornamento normativo e tecnico costante. Ebstaplementato nel tempo per allinearlo, continuat®ge
alle nuove richieste di documentazione necessariégapnigliore gestione dei soci.
E' proseguita nel 2022 I'attivita di cancellazioiedle ipoteche, relative alla garanzia per la C&saperativa
dipendenti Servizi Pubblici Mobilita Integrata E.&i soci che concludono il piano di ammortamergb d

mutuo contratto con la Cassa Cooperativa stesagqrdcedura € realmente a costo nullo per i soci.
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Eventi relativi alla societa di riferimento TPER Sp.A.

E’in corso |la procedura per il prolungamento @éfidamento sino al giugno 2026 del servizio TPLb&eEino

di Bologna e Ferrara a TPER spa. In guesto scelhar@esente consiglio terminera il proprio mandatmodo

continuo sino alla sua scadenza.

Il percorso di integrazione tra le aziende che gwob servizi TPL della RER si € sviluppato ma nonos

prevedibili applicazioni effettive nel corso del28e guesto non permette, al momento, a Cassa @loop

definire scenari strateqici.

La societa tra TPER S.p.A. e Trenitalia € divermtarativa il 1.1.2020 e, come noto, ha I'affidanogmér 20
anni del servizio ferroviario in Emilia Romagna.
I recenti bilanci di TPER spa hanno registratoratperformance economiche rispetto alle azientsattore.

La gestione delle attivitd connesse al controllad®sta purtroppo € passata ad un altro operetoreeclativo

trasferimento del personale. In merito ai soci alefassa impiegati nel ramo sosta che, a seguito

dell’aggiudicazione da parte di una societa priiedacese della gara per I'affidamento della gestidel
Piano Sosta e dei servizi/attivita complementdai mlobilita del Comune di Bologha, non sono pitedigenti

di Tper si &€ dovuto prendere atto della sentenza&rae a Tper da parte del Consiglio di Stato. Stémt
situazione e la normativa vigente (che regolaiViaét della Cooperativa) il CdA della Cassa ha igslo
un’attenta valutazione da parte della Lega dellep@éaative riguardo la possibilita di mantenere aadtali ex
dipendenti nella compagine sociale. Se non fosssilpite il CdA dovra procedere, suo malgrado, alla
dismissione degli stessi.

Il nuovo C.d.a. di Cassa Coop. ha operato efficacgen poiché pur nel’lambito di scenari sempre piu

complessi ha mantenuto fede ai propri impegni &tetu

2 Analisi della situazione della societa, dell’landamento e del
risultato di gestione

La situazione della societa, il suo andamentasaalrisultato di gestione sono analizzati nei cdipit
che seguono, specificamente dedicati allo scerdirinercato e ai prodotti e servizi offerti, agli
investimenti e ai principali indicatori dell’andante economico e dell’evoluzione della situazione
patrimoniale e finanziaria.

L’analisi tiene conto dei seguenti aspetti di fondo
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la societa non controlla nessuna societa, né éaltaté da altra societa;

e di totale proprieta dei soci;

non ha dipendenti.

Il risultato dell’esercizio 2022 € in linea con fimalita mutualistiche della Cassa Cooperativa
dipendenti Servizi Pubblici Mobilita Integrata E,.Rosi come previste dallo Statuto.

Si e tutelato il risparmio delle famiglie depositgiresso la Cassa Cooperativa. Nonostante il
momento di crisi generale del paese, infatti, l'ortp dei depositi, al 31.12.2022, e stato paeaa
8.600.768ispetto ackuro 8.999.731(2021).

Questo andamento € in linea con le azioni mesatardal CdA nel corso dell’anno 2022, nel corso
del 2023 il C.d.A. operera azioni per incentivdargeiposito da parte dei soci.

| valori sopra esposti sono una chiara dimostraziome i soci, di fronte agli eventi sui mercati
finanziari, trovano risposte concrete, per il proprisparmio, nell'attivita della Cassa Coop
dipendenti Servizi Pubblici Mobilita integrata E.RQuesto valore dei debiti verso la clientela,
nonostante le azioni necessarie di riduzione di t@tivi per i soci messe in atto dal CdA, rimane
guasi costante , per le dinamiche finanziarie @natterizzano in questo periodo la vita delle fdimig
che evidentemente trovano nella cassa la certazzanderosione del capitale , come al contrario
avviene nei cc bancari.

L’andamento, in decisa ripresa rispetto al 2022ndéui concessin(.13 per euro 1.492.245 unito
allazzeramento delle surroghe passive, ha permaesostante il calo dei prestiti erogati di ottene
insieme agli investimenti finanziari, un risultatocora una volta positivo. Il tasso attivo riconosx

nel 2022 per il prestito sociale da Cassacoop @iogoe molto vantaggioso rispetto a qualsiasi banca
se paragonato con il deposito in C/C ove come rastohe con cifre ragguardevoli non e possibile

neppure il mantenimento del capitale.

Nel bilancio 2022 la cifra pagata ai soci per olorteressi attivi &i euro 20.218, superiore all’utile
totale della Cassa Coop.

Nel corso del 2022 si € mantenuto, nonostante taptessita della gestione per I'equilibrio
economico della Cassa stessa, di mantenere costaasso passivo dei prestiti (nonostante la
comparazione con il mercato lo permettesse in naoaiio).

E’ proseguita, per tutto il 2@2 con interesse dei soci, I'erogazione di prestin la forma Smart

(che ha una concessione molto veloce).
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2.1 Scenario di mercato e posizionamento

Mercato ed andamento investimenti

La BCE ha nuovamente alzato i tassi di riferimestba annunciato misure per la riduzione del
bilancio dell’Eurosistema

Nelle riunioni di ottobre e dicembre il Consigliorettivo della BCE ha aumentato i tassi ufficiali,
rispettivamente di 75 e 50 punti base, e ha comatmiche dovranno ancora aumentare significativa-
mente e a un ritmo costante per favorire un ritdemopestivo dell’inflazione all’'obiettivo di medio
termine. Il Consiglio ha anche deciso di renderananeantaggiose le condizioni applicate alle
operazioni mirate di rifinanziamento a piu lungontae (TLTRO3) e in dicembre ha annunciato i
criteri in base ai quali procedera alla normalizzag delle consistenze in titoli detenuti
dall'Eurosistema a fini di politica monetaria. lbpafoglio del programma di acquisto di attivita
finanziarie (APP) sara ridotto a un ritmo misuratprevedibile, pari in media a 15 miliardi di euro
al mese dall’inizio di marzo e sino alla fine detendo trimestre del 2023. Il reinvestimento deliti

in scadenza nelllambito del programma per I'emezgepandemica (PEPP) proseguira invece

almeno sino alla fine del 2024 e sara cond@attfaniera flessibile.

1avuld &

Crescita del PIL e inflazione nell’area dell’euro
(variazioni percentuali)

Crescita del PIL Inflazione

PAESI 2021 2022 2022 2022 2022
2° trim. 3° trim. dicembre (3)
(2)

(1) M

Francia 6,8 0,5 0,2 6,7 59
Germania 2,6 0,1 0,4 9,6 8,7
Italia 6,7 1,1 0,5 12,3 8,7
Spagha 55 2,0 0,1 55 8,3
Area dell'euro 53 0,8 0,3 9,2 8,4

Fonte: elaborazioni su statistiche nazionali e su dati Eurostat.

(1) Dati trimestrali destagionalizzati e corretti per i giorni lavorativi;
variazioni sul periodo precedente. — (2) Dati mensili; variazione sul
periodo corrispondente dell'indice armonizzato dei prezzi al consumo
(IPCA). — (3) Dati annuali medi; variazione sul periodo corrispondente
del'lPCA.
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I

Indicatore ciclico coincidente (€-coin)
e PIL dell’area dell’euro
(dati mensili e trimestrali; variazioni percentuali)
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Fonte: Banca d'ltalia ed Eurostat.

(1) Per €-coin, stime mensili della variazione del PIL sul trimestre precedente,
depurata dalle componenti pit erratiche. Per la metodologia di costruzione
dellindicatore e le sue successive modifiche, cfr. il riquadro: €coin e la
congiuntura dell’area dell’euro, in Bollettino economico, 57, 2009. | dati
aggiornati dell'indicatore sono disponibili sul sito della Banca d'ltalia:
Indicatore €-coin: dicembre 2022. — (2) Per il PIL, dati trimestrali; variazioni
sul trimestre precedente.

. La congiuntura economica pandemica che ha avustteffegativi anche su Cassa Coop €
stata superata nel corso del 2022 poiché c’e sta@decisa inversione di tendenza nel corso

dell’'ultimo trimestre.

Nel terzo trimestre 2022 sono diminuite le compralite di abitazioni (-1,6 per cento sul periodo
precedente; figura sotto), interrompendo il recapercorso dalla meta del 2020.

| prezzi delle case — scesi in termini nominalpeito al trimestre precedente per la prima volta da
2020 - rimangono piu alti del 3 per cento nel comto con lo stesso periodo del 2021; sono per
contro del 5 per cento piu bassi sottraendo landica dell'inflazione al consumo. Gli agenti
immobiliari intervistati tra settembre e ottobrel r&ondaggio congiunturale sul mercato delle
abitazioni in Italiaprefiguravano un nuovo calo delle quotazioni —gfamimento al proprio mercato

e a quello nazionale — sia nel quarto trimestrenslébiennio successivo alla rilevazione. Su queste
valutazioni continuano a pesare I'attesa deboldela domanda e il rialzo dei tassi sui mutui (dfr.
par. 2.7). Le evidenze desunte dagli annunci ptesefia piattaforma digitale Immobiliare.it in
ottobre e in novembre si confermano coerenti corallentamento del mercato.
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Compravendite e prezzi delle abitazioni
(dati trimestrali; variazioni percentuali e numeri indice)
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Fonte: elaborazioni su dati Osservatorio del mercato immobiliare (OMI)
dell’Agenzia delle Entrate, Banca d’ltalia, Istat e Consulente immobiliare.

(1) Variazioni sul periodo corrispondente. — (2) Prezzi delle abitazioni
deflazionati con l'indice dei prezzi al consumo. — (3) Valori corretti per la
stagionalita e per gli effetti di calendario. Indici: 2015=100. Scala di destra.

Nel 2022 il tasso Euribor ha fotografato in modaaaoh, con il suo andamento, una notevole spinta

inflattiva.

Tassi di interesse ufficiali
e del mercato monetario nell’area dell’euro (1)
(dati giornalieri; valori percentuali)
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Fonte: BCE e Refinitiv.

(1) Dal 1° ottobre 2019 €STR & un nuovo tasso di riferimento overnight per
il mercato monetario dell’area dell’euro; per il periodo precedente viene
riportato il tasso pre-€STR. Dal 1° ottobre 2019 e sino alla sua dismissione
avvenuta alla fine del 2021, il tasso Eonia & calcolato come €STR
incrementato di 8,5 punti base.
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L'attivita di nicchia, statutariamente e legislativente mirata ai soli soci della Cassa Coop ha
dimostrato una volta di piu, con la sua natura mligtica, di costituire un elemento di diversitdie
sicurezza per il denaro dei propri soci, evidemdcacome il futuro della finanza debba prevedere
anche piccole realta finanziarie, non globali. LieeRive dell’U.E. prevedono, infatti, che il mondo
finanziario si debba arricchire di soggetti locdle possono, con un limitato livello di attivitanire

gli effetti delle scosse finanziarie per le famegli

L'attivita della Cassa Coop non € peraltro isokaloiél resto del mondo finanziario.

La parte di obbligazioni si é ridotta, rispett®2@R1, per una call esercitata da Unicredit ed eguar
euro 645.189 mentre il valore delle polizze assitiue corporate € calato per il disinvestimento
necessario alla liquidita per concessione mutui.

Si consolida nel 2022 la situazione che porta téepdi interessi derivanti dagli investimenti (gia
titoli associati allandamento Euribor, sia in @ak assicurative), stante la contrazione dei mutui
erogati, le surroghe passive e alla costanza soatardella concessione di prestiti ai soci, aifern

il risultato determinante.

Il CdA ha continuato ad operare nel 2022, comgigte nella strategia definita dopo il suo rinnovo
nel 2019, per investire, ottenendo la relativa nmaiga, le risorse liquide che si stavano
accumulando causa la mancata erogazione di migswaroghe passive.

La gestione della liquidita in c/c ha portato a@gr@vun saldo al 31.12.2022 pari ad euro 865.567
rispetto ad euro 1.040.643 (2021).

Sono rimasti praticamente costanti i crediti allantela, detratti i fondi di svalutazioni crediéuro
4.153.489 2021) rispetto ad euro 4.213.978 (2020).

La costanza di questa parte fondamentale dellatislla Cassacoop viene trasferita come valore al
nuovo CdA.

Dopo una riduzione costante degli ultimi anni deediti verso i soci, a causa delle maggiori
surroghe passive rispetto alla concessione di noayiui, il Cda grazie ad alcune azioni importanti
e riuscito a porre fine a questo andamento.

Inoltre, lo sforzo di questo Cda a favore della terarazione dei risparmi dei soci ha permesso |l

mantenimento del prestito sociale, seppur con ona fiduzione dei tassi riconosciuti.
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Nei primi mesi del 2022 il Cda ha operato azionitméorti di offerta di tipologie di finanziamento

per verificare la risposta dei soci.

Mutui erogati ai soci

Nel 2021 il tasso misto per i mutui & stato manteral 3,30 %, limite minimo per permettere alla
Cassa Coop di remunerare i depositi dei soci; im ogso si sottolinea che anche una riduzione del
tasso sopra citato non avrebbe limitato il nuntBrsurroghe passive richieste dai soci negli ultim
anni, poiché per Cassa Coop € impossibile ridutassi intorno all'1%, cosi come alcuni istituti di
credito hanno fatto.

Il tasso misto dei mutui erogati ai soci (con dagsevalenza di quota parte fissa), € un elemento
fondamentale nella politica di gestione finanzialédla Cassa Coop, a tutela e per la remunerazione
del risparmio sociale e del capitale sociale.

E’ evidente I'impossibilita per Cassa Coop di eregautui a tassi che sono permessi esclusivamente
dalla liquidita concessa dalla BCE alle banchere@itto se tale liquidita, come visto sopra, eilsc
inutilizzata, comporta penalizzazioni da partea&CE stessa.

Prestiti erogati ai soci

Per quanto riguarda i prestiti, nel 2022, il CdArhantenuto dal lato dell’offerta ai soci tre cissi
opportunita:

prestiti smart con procedura veloce al tasso de¥3(TAN) solo per soci che non hanno altre a#ivit
finanziarie con Cassa Coop e con rientro in 129 26 rate, a seconda del taglio da 1.000, 2.000 o
3.000 euro;

cui si sono aggiunti gli importi 4.000,00 euro & &te al 3,5% (TAN) e 5.000,00 euro in 36 rate al
3,5 %;

cessione del 5° per i soci dipendenti e della peresdei soci pensionati, al tasso del 5,5% (TAN),
con regole per passare dai vecchi prestiti al cosa questi.

Rimane la possibilita, per i soci, di richied@restiti personali (credito al consumo) al tassb de
5,98% (TAN).

| nuovi prestiti richiesti e concessi ai soci hammwidenziato un significativo incremento rispetto a

bilancio 2021, d&auro 414.801 (20213 euro 827.528,00 (2022)

Servizi ai soci
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Per quanto riguarda i servizi ai soci € attivoelapo, naturalmente non a vista, anche il servizio d
bonifici (solo da e verso loro c/c accesi presso igtituti).

| tassi attivi riconosciuti ai soci, per il prestgociale, nel 2022 sono stati confermati rispat@021.:
0,05% sino a 18.000,00 euro;

0,3% da 18.001,00 euro;

Questa scelta effettuata per assicurare un futla@assacoop. Anche nel 2022, come si e visto , ha
prodotto una ridottissima riduzione del prestitoiake.

Si sottolinea come i depositi, in Cassa Cooperasiaao sempre disponibili per le normali esigenze
dei soci e non soggetti ad oscillazioni di mercétoche perché e noto i conti correnti bancari non

assicurano neppure la costanza di capitale.

2.2 Investimenti effettuati

Gli investimenti significativi di tipo obbligazionia effettuati dalla societa sono quelli di seguito
indicati nella tabella sotto riportata movimentamiantercorse nell’esercizio che evidenzia una

riduzione .

Nella seguente tabella sono riportati i titoli pmes a bilancio e le movimentazioni intercorse 'eskrcizio.

ACQUISTI
VALORE VALORE
DATA DI INCREMENTI VENDITE
DESCRIZIONE INIZIALE FINALE al
ACQUISTO DI VALORE RIMBORSI
al 31/12/2021 31/12/2022
NOMINALE
OBB. UNIPOL
16/10/2015 194.444 1.729 196.173
18/3/2015 3%
OBB. UNIPOL
24/11/2015 98.572 444 99.016
18/3/2015 3%
UNIPOL UB. 3/19
04/01/2017 | 1,30% 150.000 150.000|
UNIPOL S309 1/23
06/03/2018 2,1% 120.000 120.000
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UNIPOL U.B. 1/24
20/03/2019 350.000 350.000
2.8% S31
Saldo al 31/12/2022 913.016 2.173 270.000 645.189

2.3 Commento ed analisi degli indicatori di risultato

Nei capitoli che seguono vengono separatamenté&zaatll’andamento economico, patrimoniale e

finanziario con l'utilizzo di specifici indicatodi risultato, prima finanziari e poi non finanziari

2.3.1 Commento ed analisi degli indicatori di risultato finanziari

Gli indicatori di risultato finanziari sono ricavadlirettamente dai dati di bilancio, previa sua

riclassificazione.

2.3.1.1 Stato patrimoniale e conto economico riclassificati

Stato Patrimoniale - Riclassificazione finanziaria

riclassificazione conto economico

margine dinteresse

commissioni nette

dividendi ed altri proventi

margine di intermediazione

rettifiche su valori contabili

risultato netio della gestione finanziaria
spese per il personale

altre spese amministrative

rettifiche di valore nette su attivita materiali &
immateriali

altri {oneri) proventi straordinari

costi operativi

utile dell'operativita corrente al lordo
delle imposte

(oneri) proventi straordinari

imposte sul reddito

utile netto

2020 2021 2022
254 845 265.847 251.984
-3.378 -2.968 -3.763
0 561 -1
251.467 263.441 248.220
0 0 0
251.467 263.441 248.220
0 0 0
-201.761 -205.31 224 688
-1.568 -1.509 -3.056
-3.289 424 3.378
206.618 -207.324 231.122
44.849 56.117 17.098
0 0 0
11.580 -12.703 5.654
33.269 43.414 11.444

2.3.1.2 Analisi degli indicatori di risultato finanziari

Di seguito vengono analizzati alcuni indicatorirdiultato finanziari scelti tra quelli ritenuti piu

significativi in relazione alla situazione dellaggta. Gli stessi sono suddivisi tra indicatori mmmici

e patrimoniali.

INDICATORI ECONOMICI

L’indicatore economico individuato e il R.O.@Return On Equity)
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Descrizione
E’ il rapporto tra il reddito netto ed il patrimaninetto (comprensivo dell’'utile o della perdita
dell'esercizio) dell'azienda.

Esprime in misura sintetica la redditivita e la terarazione del capitale proprio.

ROE
ROE
| 2020 2021 2022 |uti|e.-fpatrin_|0ni0 netto
33.269 1,52%|) 43414 2,00% 11.444 0,54%
2189 462 2175821 2127 812

Si puo osservare che, nel 2022, il ROE e calatchgogli effetti dello smobilizzo importante di fito
produrra i suoi effetti pieni nel 2023.

E’ peraltro ben noto ai soci, sia creditori che deibori, che il ROE non rappresenta in effetti il
rendimento della loro attivita con la Cassa Coopyrifatti, hanno gia beneficiato dei risultati della
gestione della Cassa Cooperativa attraverso gli ietessi attivi percepiti (soci creditori) o
utilizzando il denaro della Cassa Cooperativa (sodebitori).

Il rendimento per i soci, come noto, e quindi bepesiore al valore della remunerazione del capitale
misurata attraverso questo indice.

Si sottolinea sul punto che il fine sociale deltsstna Cassa Coop. e lo scambio mutualistico ed il
migliore servizio ai soci.

Nel 2022 il CdA ha ritenuto di non riconoscere rishrni ai soci e che non sussistevano le

condizioni per remunerare il capitale sociale oltreall’aumento istat.

INDICATORI PATRIMONIALI

Gli indicatori patrimoniali individuati sono il CCH l'indice di liquidita immediata (o acid ratio).
Capitale circolante netto euro (attivita correnfiassivita correnti)

CCN

CCN

2020 2021 2022

1.122.942 922.708 786.201 attivita a breve-passivita a breve

Si puo osservare come il Cda , nel suo mandataa gibbvveduto a mantenere I'equilibrio sul breve
periodo pur allungando la durabilita degli investiti.

Indice di liquidita immediata
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L’indice si calcola mediante il rapporto tra cagsaiche e le passivita correnti.

indice di liquidita immediata

2020 2021 2022

cassa-banche/passivita correnti

1.223.857 6,37[1.041.255 5,29| 865.930 4,76
192.116 196.832 181.940

L’indice del 2022 e sempre in linea con la polititajestione prudenziale del CdA della Cassa Coop
ma si e ridotto per la concessione di prestiti ¢éunu

La Cassa Cooperativa dipendenti Servizi PubblicbM@a Integrata E.R. dispone quindi in modo
molto evidente, grazie alle modalita di gestione@#A , della liquidita immediata necessaria per

effettuare le proprie attivita istituzionali.

2.3.2 Commento ed analisi degli indicatori di risultato non finanziari

Gli indicatori di risultato non finanziari per unaoperativa che non ha dipendenti e non ha umsiste
produttivo si riducono alla valutazione del coseb skrvizi utilizzati per la gestione sui ricavi.
Peraltro la Cassa Coop considera le indicazionadeicieta erogatrice dei servizi amministrativi e
periodicamente effettua verifiche, con i consigliel CdA, tese ad assicurare la massima qualita
operativa per la Cassa Coop, anche attraverscoihoscimento di periodi di affiancamento tesi ad

assicurare la continuita operativa.

2.3.2.1 Analisi degli indicatori di risultato non finanziari

Di seguito vengono analizzati alcuni indicatorridultato non finanziari scelti tra quelli ritenyiv
significativi in relazione alla situazione dellecgzta.

La politica gestionale della Cassa Cooperativardipati Servizi Pubblici Mobilita Integrata E.R. e
impostata al mantenimento di una struttura assolemte snella, poiché priva di dipendenti e di
immobilizzazioni significative.

Il costo per questo servizio, in relazione alleva#t sviluppate, € un tema di continua analisi e
riflessione del CdA di Cassa Coop.

Sin dal settembre 2013 gli uffici di Cassa Coopspoel circolo si sono trasferiti in un ambienta pi

funzionale e piu adeguato al rapporto con i soci.

Costo dei servizi amministrativi acquistati sui ria@vi totali

Indice costi amministrativi su ricavi totali
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Nelle tabelle che seguono sono riportate nella @riiga i costi amministrativi e nella seconda iiga

ricavi totali , nell’'ultima riga la relativa percerale.

indice costi amministrativi su ricavi totali

2020 201 2022
costi amministrativi 201.761 205.391 224 688
ricavi totali 284.878 293.560 278.200
percentuale 71% 70% 81%

Come gia riportato nel punto precedente, la codperaion ha dipendenti e si avvale della
collaborazione con la Coop Dozza per il contratteevizio di gestione amministrativa.

La complessita della gestione, anche e sopratprttoedurale, richiede sempre piu un presidio
attento. Il modello organizzativo nel 2022 quintn si € modificato, e si e utilizzato il suppodio
uno studio di commercialisti.

L'andamento dell'indice nel 2022, come si pu0 ogaet, deriva da un aumento limitato dei costi e
da una riduzione dei ricavi totali che deriva dallema parte dell’anno 2022. La stabilizzaziondedel
risorse umane messe a disposizione nel contratt€oop Dozza ha sicuramente effetti positivi per
i soci e per il C.d.A. Il Servizio amministrativmrhito da Coop Dozza viene costantemente
monitorato da parte del C.d.A. poiché costituiseca woce molto importante del bilancio della Cassa

Coop.

Attivita specifiche di gestione nel 2022

Attivita istituzionali

La Cassa Coop €, come noto, socio fondatore di AIBQPFIN (www.assocoopfin.it) con le Casse
Coop di Genova (AMT) e Napoli (Circumvesuviana éN)Re la CAMA (Cassa dell’azienda trasporti
di Catania). Dal 2013 altre Cooperative tra dipeicsi Enti Pubblici, hanno aderito all’associazon
dimostrando che l'idea iniziale era corretta.

Cassa Coop manterra il suo ruolo all’interno di ®&®OPFIN al fine di tutelare I'operativita della
Cassa Coop in futuro e partecipa alle riunioni’dsociazione.

Dal 31.12 2013 € inserita in un elenco specialebjicdizione da parte di Banca d’ltalia del relativo
elenco previsto al comma 7 dell’art.112 del d.lg&l del 13 agosto 2010, cosi come modificato dal
D.Lgs n.169 del 19 settembre 2012 che ha modifitatoB.

Sono mantenuti vivi i contatti associativi da umsigliere delegato.

Attivita gestionali
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La Cooperativa € stata investita come tutte lenalBedel mondo dall'infezione Covid 19. Al
momento gli effetti sono quelli di una ulteriorepdessione economica che sta toccando tutti gli
istituti finanziari.

Per la gestione dei servizi amministrativi la CobDpzza ha messo in pratica le procedure interne
coerenti con tale pandemia. Il servizio al pubblestato a lungo sospeso in attesa di poterlo

riorganizzare in modo sicuro per gli operatori eipoci.

Nel corso del 2022 come era stato preannunci&assacoop ha posto per i soci condizioni di favore
per I'erogazione di mutui nel mese di gennaio:

mutui acquisto prima casa 2%

mutui per ristrutturazione 2%

prestiti con cessione del quinto 3,5%.

La cifraistanziata dal Cda é stata impegnata esl@nte per cui si € proceduto ad una secondaaffert
modificando leggermente il tasso variabile inizipéF i soci :

mutui ipotecari tasso 2,25% dal mese di settemérdgcquisto della prima casa.

E’ stato confermato nel 2022 il tasso di remunemeidel prestito sociale:

0,05% sino a 18.000 euro;

0,3% da 18.001 euro;

tali tassi rimangono assolutamente molto vantaggesun deposito che puo essere smobilizzato a
48h.

Sono state acquisite ulteriori polizze assicuratmgorate nel corso dell’anno 2022 al fine di cdliee

le risorse libere dall’'erogazione di mutui e préstnche se si € registrata anche una liquidazibne
alcune polizze per poter erogare mutui e prestiti.

Anche nel 2022 si € mantenuto il sistema di gestgnpiu istituti di credito, alla luce della direa

cd BAIL IN, recepita in Italia con il DIgs. 181 lde6 novembre 2015, attraverso la prosecuzione dei
rapporti con alcuni istituti bancatitnicredit, Banca di Bologna, Emilbanca, Banca BPERBanca
Intesa S. Paolo, Che Banca (gruppo Mediobanca), UBanca, Banco Popolare di Sondrio,
BPM.

La riduzione del rischio per il capitale dei soostituisce un altro degli obiettivi raggiunti daegto

Cda nel 2022 pur con un circolante ridotto perolgazione di prestiti e mutui.
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Strumenti di pagamento per i soci

Si e avviato il processo di fornitura, ai soci nesati, si una carta prepagata fornita da Banca di
Bologna, con un iban associato. Tale carta puor@ssaicata con un bonifico direttamente da
Cassacoop. Al momento i soci che hanno usufruitquaista possibilita sono ancora in numero
limitato.

Partecipazioni

Cassa Coop e socia gia da alcuni anni, grazie adionero limitato di quote, di Emilbanca e Banca
di Bologna, questa ultima partecipazione ammor28.656 euro in Emilbanca e 5.691 in Banca di

Bologna.

Criteri seguiti per I'ammissione di nuovi soci

In relazione alle determinazioni assunte dagli anmstriatori con riguardo all’'ammissione di nuovi
soci, confermiamo che sono stati strettamente 8dgeriteri previsti dall’articolo 6 dello statuto
sociale che prevede che possono essere soci itsatgendenti dell'azienda pubblica di riferimento
TPER S.p.A, per i quali valgano gli accordi azidhdesecondo livello relativi alla Cassa Coop.
Possono essere inoltre ammessi alla qualificadosnche i dipendenti cessati a condizione che al
momento della cessazione abbiano superato i 550aeta.

In particolare, gli interessati presentano domasdatta al Consiglio il quale ne delibera

'ammissione accertata I'esistenza dei requisitidiall’art. 6.

Studio di consulenza Contabile

Nel corso del 202 e proseguito I'ottimo Rapportoltmefficace di collaborazione con lo studio
contabile che ha seguito Cassacoop negli ultinmri. a

Studio consulenza Legale

L'efficace attivita dello studio legale che opéal 2017 per Cassa Coop si € intensificata nalocor
del 2022 per l'affidamento di diverse praticheatiupero crediti.

Organizzazione della Cassa Cooperativa

La sede della Cassacoop presso il circolo aziendatevato, € sempre un punto di riferimento per

i SOCI.
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E’ in uso, dal 2010, un modello di deleghe operaper il C.d.A. per assicurare la necessaria azione
da parte dei consiglieri. Queste deleghe sono atg®rnate nella riunione del C.d.A. dell'ottobre
20109.

Le riunioni del C.d.A. si tengono regolarmente gl@m presenza nella sede sociale della Cassa

Coop di via di Saliceto, 3. Per tutto il 2022 sng®volte in modalita web.

3 Informazioni sui principali rischi ed incertezze

Nei capitoli che seguono vengono separatamenteaathli principali rischi ed incertezze, trattando

prima di quelli finanziari e poi di quelli non finaiari.

3.1 Rischi finanziari

Rischio operativo

Il rischio operativo e quello tipico di ciascungirasa ed e collegato alla variabilita del proféteso,
misurato in termini di risultato per i soci, cioéRIDE, tenuto conto ovviamente del rischio sopporta

Il rischio operativo per la Cassa Cooperativa étararto basso per I'applicazione sempre precisa,
da parte dei membri del C.d.A. che si susseguoha gevernance, dei vincoli statutari.

E’ proprio la tipologia di investimenti finanziascelti, al di fuori dello scambio mutualistico, che
tiene basso il rischio operativo degli investimdimanziari.

In ogni caso e stato premiato, nel tempo, il vatbri®ndo statutario di Cassa Coop di non utiliezar
strumenti speculativi che non sarebbero stati edecen il profilo di rischio estremamente basso,

che e valorialmente previsto dal nostro statutbéeimposto dalla normativa vigente.

Rischio di credito

Il rischio di credito in senso generale si rifeeésdla probabilita di pagamento da parte di un stigg
nei cui confronti si € assunta una posizione amdiper effetto di una operazione di finanziamento
tradizionale: mutuo o prestito.

Questo rischio é limitato rispetto ad altre istitunz finanziarie perché i soci sono tutti collegbmn
rapporti di lavoro a tempo indeterminato o ex ggiiecon una pensione dignitosa.

La Cassa Cooperativa sin dalla sua nascita hdigiatsie la copertura del rischio sui mutui si basi

su un’ipoteca di primo grado sullimmobile acquista
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Il C.d.A. della Cassa Cooperativa in questo mandaéoallineato alle disposizioni piu recenti degli
organi di controllo e ha inserito la polizza assitiva per la casa ipotecata, a tutela anche d#b so
mutuatario, e di una polizza per alcuni rischi aelbncessione di prestiti.

Per i prestiti la definizione del quinto dello siqio e delle cambiali a garanzia fanno parte, da
sempre, della politica di riduzione del rischio peoci prestatori.

Certamente il rischio di credito in questi anniatenentando: prova ne sia che si & dovuti intergeni
con uno studio legale per il recupero di alcundireli importo peraltro marginale.

Sono previste a bilancio le opportune sicurezzespentuali casi marginali di questo tipo.

Rischio di controparte

Il rischio di contropartesgttlement risksorge quando un operatore adempie la sua preségrima

di essere sicuro di ricevere la controprestazione.

Per la Cassa Cooperativa si riduce al rischio lditsitita degli enti che hanno emesso le obbligazio
acquistate dalla Cassa Cooperativa stessa.

Le obbligazioni acquistate, secondo quanto staldillo statuto, sono coerenti con i massimi livell
di rating internazionale. Gli acquisti sono fatiegso Unicredit , Banca di Bologna e Unipol Sag ch
sono partner importanti della Cassa Cooperativesgari quali sono aperti i conti correnti dellagaas
Cooperativa stessa.

Le quote di capitale, molto limitate, possedute Cssa Coop delle due Banche di Credito
Cooperativo (Banca di Bologna ed Emilbanca) sononuastimento teso ad ottenere condizioni

ancora migliori per i rapporti di Cassa Coop coagjuistituti.

Rischio di liquidita

Il rischio di liquidita si riferisce a probabilitdi sfasamenti fra entrate e uscite che possano
compromettere la redditivita o la reputazione dekrmediario.

In questo senso gli indici sopra commentati illastr che la liquidita della Cassa Cooperativa €

sempre al centro dell’attenzione del CdA.

Rischio di mercato
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Con guesto termine si intende la possibilita ch@ava@ni dei fattori di mercato (tassi di interesse
richieste di rimborso di depositi) determinino weiazione positiva 0 negativa di una posizione
assunta da un intermediario.

La Cassa Cooperativa opera costantemente peréranapunto di equilibrio mutualistico tra i soci
creditori e i soci debitori.

Per quanto riguarda il portafoglio di obbligazidnrischio di prezzce il rischio di reinvestimento
seguono le logiche tipiche di qualunque finanziaria

Si e gia detto che l'investimento in obbligazioelld Cassa Cooperativa € limitato a quelle colecat
da Unicredit, Unipol Sai, come investimento sigrafivo.

Limitatamente a Banca di Bologna ed Emilbances&€#&0op possiede alcune quote sociali, molto
limitate, per ottenere le migliori condizioni péconto di Cassa Coop, con investimenti diversifica
Sono presenti polizze assicurative con un valaadcsignificativo a favore di Cassa Coop presso :
Banca di Bologna, Unipol Sai, BPM, BPER ed EmilBanc

Non sono ricercati, statutariamente, investimepecsilativi capaci di elevare in modo critico i hsc

di prezzo e di reinvestimento.

Rischio sistemico

E’ il rischio che l'insolvenza o I'inadempienzaul intermediario si trasferisca al sistema bancario
nel suo complesso e all'intera economia. E’ quelie € successo nel 2007-2009 e che si e riproposto
in varie fasi, in questi anni, per la crisi di tati bancari.

La gestione del risparmio, infatti, in un sisterna tassi ridotti anche se in crescita, non perngette
rendite, almeno accettabili sugli investimentiitolt di stato, come riportato in figura, né suinto

deposito bancario.
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Inflazione al consumo nelle principali
economie avanzate (1)
(dati mensili; variazioni percentuali sui 12 mesi)
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Fonte: Refinitiv.
(1) Per l'area dell'euro e il Regno Unito, indice armonizzato dei prezzi al
cConsumo.

LE MISURE DI POLITICA MONETARIA ADOTTATE DALLA U.E.

Il Consiglio direttivo della BCE ha aumentato idasfficiali di 50 punti base sia nella riunionefebbraio
sia in quella di marzo, portando al 3,0 per cehtasiso di riferimento.

Ha inoltre comunicato che I'elevato livello di intezza accresce I'importanza di adottare le deaisip
volta in volta e sulla base dei dati che si renaieoadisponibili. In marzo il Consiglio ha avviata |
riduzione del portafoglio del programma di acquiditattivita finanziarie (APP).

Effetti sulla Cassa Cooperativa

Come noto dall'01.01.2016 e entrato in vigore, c@ideillustrato, il decreto che applica la diredtiv
Bail-in che ha il compito di evitare che gli stsino costretti ad intervenire nel salvataggioatidhe

in difficolta.

Per ridurre al massimo possibile per le dimengietia Cassa Coop questi rischi il C.d.A. ha ampliat
nel tempo il numero di istituti di credito con iajuintrattenere rapporti economici.

Nel 2022 Cassaccoop ha operato con 9 istitutietlity e precisamente: Unicredit, Banca di Bologna,
Emilbanca, Banca BPER, Intesa San Paolo, UBI BadP#) , Banco Popolare di Sondrio e Che
Banca; con il fine della maggior tranquillita deicg visto che la liquidita della Cassa Coop e
significativa.

Alla luce delle fusioni bancarie, che stanno richei® il numero di istituti con i quali si tiene |l
rapporto, il C.d.A. ha stabilito in ogni caso dnreprire altri conti correnti ritenendo sufficiegtielli

gia in essere poiché i quantitativi monetari sooerenti con gli obiettivi.



Relazione del Consiglio-esercizio 2022 pag.24

3.2 Rischi non finanziari

TPER S.p.A. sara titolare dell'erogazione del zen\di trasporto pubblico locale automobilistica de
bacini di Bologna e di Ferrara, nellambito dei Gorzi TPB e TPF sino al 2026.

Il 1.1.2020 il ramo ferroviario di Tper S.p.A. érdluito in una nuova societa partecipata con
Trenitalia pur mantenendo Tper spa il controllo 26 di tale societa. Questo fatto non avra effetti
per la Cooperativa.

I CdA, ha rinnovato il contratto per i servizi ammistrativi  sino al 31/12/2023, contratto
rinnovabile anche per I'annualita successiva.

Nel corso del 2022 il Cda ha realizzato lo svilugi®la sicurezza dei sistemi informativi della
Cassacoop attraverso il cambiamento di serverezskgati alla sicurezza.

L’attivita di integrazione con IMedicina Integrativaaltra coop che opera per i dipendenti tper spa

si e definitivamente bloccata per mancato interdsfia seconda associazione.

Minacce sistemiche associate all'epidemia coronaus
A seguito dell’epidemia di coronavirus vi € la pbgga di un rallentamento dell'economia, anche
nell’Eurozona, con potenziali impatti, alla datdesda non ancora stimabili, anche sulla redditivita

della societa, principalmente con riferimento afgivee di intermediazione ed al costo del rischio.

4 Fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell’esercizio

Sono in corso contatti con Lega Coop, relativamemtsoci della Sosta, per trovare la migliore
soluzione possibile alla luce della sentenza desighio di stato.

Ci sono rumors importanti di una eventuale prombglaffidamento a tper spa sino al 2026, in questo
caso il presente CdA rimarrebbe in carica certasemo alla fine del suo mandato con ottime
ripercussioni per uina programmazione di lungoqukyi

Il bilancio é predisposto rispettando il princigiella prudenza e nella prospettiva della continuita
aziendale, poiché non sussistono significativerieezee relative ad eventi o condizioni che possano
comportare l'insorgere di dubbi sulla capacitaadaflienda di continuare a operare come un'entita in

funzionamento.

5 Evoluzione prevedibile della gestione
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Le polizze, corporate hanno permesso di effettpatitiche di bilancio parzializzate disemttendo
parte delle polizze stesse, per realizzare mupuestiti per i soci come e avvenuto nel 2022.

Il C.d.a. e sempre piu impegnato per gestire uartieamento del credito, peraltro molto marginale
e ben al di sotto dei relativi fondi di riserva, ofee ha costretto all’affidamento di servizi diupero

ad uno studio legale. Questo deterioramento egatibeanche alla diversa situazione del rapporto di
lavoro in Tper spa e del contesto economico chegma per una percentuale ridotta, ma non nulla,
di colleghi una variabilita del rapporto di lavoro.

La societa sta seguendo con molta attenzione glipgr della diffusione del COVID-19 e sta
adottando tutte le necessarie misure di prevenzaomarollo e contenimento della pandemia, in linea
con le disposizioni straordinarie del Governo #ab.

La societa continua a monitorare con estrema atte@4'evolversi degli avvenimenti, in particolar
modo il recente conflitto russo-ucraino e, nonastda grandi difficolta create dal contesto non
prevedibile, & pronta a gestire questa situaziameilcmassimo impegno e professionalita, con lo
sguardo rivolto al futuro e I'orientamento al lurgriodo che da sempre la caratterizzano.

La Cassa e consapevole che, allo stato attualspposssere frequenti situazioni di scarsa licguidit
che possono ingenerare possibili fenomeni di usBe. limitare cio, la Cassa si propone di

incentivare prestiti agevolati ai propri soci.

6 Elenco delle sedi secondarie

Alla luce del contratto di servizio con la CooperatDozza la Cassa Cooperativa opera, in affitto,
con il suo sportello presso il circolo dipender@ERR S.p.A., sito in via S. Felice Bologna.
La sede sociale e confermata in via Saliceto, D@w ove si tengono regolarmente le sedute del

CdA.

7 Privacy - Documento programmatico sulla sicurezza

La societa ha redatto il Documento programmatidta sicurezza nel gennaio 2009, e provvede

periodicamente al suo aggiornamento.

8 Proposta di destinazione dell’utile di esercizio

L’attivita caratteristica della Cassa Cooperatiygeddenti Servizi Pubblici Mobilita Integrata E&.

la tutela del risparmio sociale e la promoziond¢'@atesso al credito dei soci tramite I'erogaziadine
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mutui ipotecari e prestiti personali, garantendtuite le attivita il pit ampio e paritetico acoeskei
soci e la massima garanzia dei risparmi dei soci.
A conclusione di questa relazione il consigliomininistrazione Vi ringrazia per la fiducia accoalat
e Viinvita ad approvare il bilancio chiuso3 dicembre 2022 di ripartire I'utile di esercizio, pari
a
Euro 11.444 ai sensi dell’art.20 dello Statuto sociale nedmseguente:
accantonare I'importo dturo 3.433 alla riserva legale (30% dell’utile);
destinare I'importo dEuro 343, al fondo mutualistico cooperativo (3% dell’utile);
destinare l'importo diEuro 7.488 quale rivalutazione gratuita del capitale soci@d¢9 % di
rivalutazione, pari al 65,43 % dell’'utile ai sedsil’'art. 7 legge 2/92;
destinare I'importo diuro 0,00 quale remunerazione del capitale sociale;
di accantonar&uro 180 nel fondo di riserva straordinario (pari al 1,574e4l’utile).
IL PRESIDENTE

F.to Bottazzi Andrea
Copia corrispondente ai documenti conservati prissocieta
Imposta di bollo assolta in modo virtuale traméelamera di Commercio di Bologna autorizzazione
prot. n.39353 del 14/09/2000 del Ministero delledfize dipendenza delle Entrate — Ufficio delle

Entrate di Bologna



